Version du 18 avril 2023

WeBill

Programme de Formation

La facturation des IDEL - réactualisation NGAP pour

facturiers [PACK Classe virtuelle + Quiz]

Organisation

Durée : 21 heures

Mode d’organisation : Mixte

Contenu pédagogique

fi

Public visé

Cette formation s'adresse aux professionnels, indépendant ou salarié, s'occupant de la gestion du tiers
payant d'infirmiers libéraux (facturation des actes infirmiers selon la NGAP).

Objectifs pédagogiques
A l'issue de la formation, I'apprenant sera en mesure :

e d'identifier la bonne cotation des actes a facturer

e de lister les regles de cumuls et les dérogations

e de sécuriser sa pratique de la facturation en mettant en corrélation la NGAP, la prescription et
le.s soin.s effectué.s.

e d'identifier les actes hors-nomenclature

Description

Au cours de votre pratique en tant que gestionnaire de tiers-payant pour les infirmiers libéraux, vous étes
confrontés a des situations qui vous questionnent, notamment en ce qui concerne la cotation, la
prescription et le rapprochement avec le soin effectué par votre client.

La formation NGAP est primordiale dans votre pratique et il est nécessaire de se réactualiser
régulierement pour assurer une prestation qualitative pour les infirmiers libéraux qui vous confient leur
facturation.

Nous avons construit cette formation spécialement pour les facturiers déja expérimentés.

Les bases seront revues en e-learning par la succession de quiz. Une mise a jour et un récapitulatif seront
proposés au cours d'une classe virtuelle. Et enfin, des cas concrets vous seront proposés pour mieux
illustrer les différentes situations.

Un recueil de vos besoins de formation sera fait en amont de la formation afin d'affiner au mieux les cas
concrets qui seront présentés.

Déroulé
ETAPE1:
Quiz sur des cas concrets portant sur la mise en pratique de la NGAP (e-learning)

Récapitulatif et réactualisation des connaissances (7 h de classe virtuelle)
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ETAPE 2 :

Cas concrets en travail collectif (7 heures de classe virtuelle)
EVALUATION

La formation est composée d'une partie en e-learning avec un acceés a la plateforme pendant deux mois.
Vous aurez la possibilité de consulter le contenu pendant toute la durée d'ouverture de la session. La
deuxiéme partie est en classe virtuelle et demande la présence effective de l'apprenant sur notre
plateforme de visio conférence. Votre participation a la classe virtuelle est obligatoire. Merci de bien vous
assurer de votre disponibilité a la date choisie.

ﬁ Prérequis

Le participant devra étre équipé d'un ordinateur muni d'un lecteur de son et de vidéo ainsi que d'un micro.

Il devra justifier
- d'avoir fait une formation NGAP dans les 2 dernieres années
- de pratiquer la facturation des actes infirmiers depuis plus de 6 mois

527 Modalités pédagogiques

Formation 100% distanciel.

Le parcours de formation est constitué de vidéos, contenus écrits et contenus interactifs, et sera ponctué
par des quiz et des sessions en classe virtuelle.

En e-learning, le participant sera autonome dans son avancement. L'acces a la plateforme de formation
sera ouvert 7 jours sur 7, 24 heures sur 24.

Le participant sera accueilli au début de la session de formation par I'organisme a travers une classe
virtuelle. Les autres étapes en classe virtuelle seront dédiées a la réalisation d'exercices en groupe et a une
permanence pour les questions/réponses.

Plateforme de formation en e-learning utilisée : TEACH UP
Outil de visioconférence utilisée : DENDREO LIVE

Acces a un réseau privé le temps de la formation, pouvant étre prolongé par |'adhésion au club d'affaires
par la suite. Plus d'informations ici

AR Moyens et supports pédagogiques
MODALITES D'ASSISTANCE PEDAGOGIQUE
SUNDARA Palyvone — aide@webill-sante.fr

Pour toutes les questions d'ordre pédagogique, une réponse vous sera apportée sous 24h du Lundi au
Vendredi.

Pendant toute la durée de la formation, le participant aura accés a un réseau privé lui permettant
d'interagir avec les autres participants et I'organisme de formation.

MODALITES D'ASSISTANCE TECHNIQUE

Support technique — aide@webill-sante.fr

Pour tout probleme de connexion a la plateforme de formation ou d'identification, une réponse vous sera
apportée sous 24h du Lundi au Vendredi.
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Modalités d’évaluation et de suivi

La validation de la formation se fera a travers plusieurs modalités :

e  Pré-test et post-test
e Quiz alafin de chaque étape de e-learning
e  Exercices en groupe

Le participant recevra une attestation de participation a l'issue de la formation.

Un questionnaire de satisfaction sera a renseigner a la fin de chaque module, mais également a distance
de la formation suivie a travers un questionnaire de satisfaction a froid.

587 Informations sur 'admission

La préinscription a la formation est disponible en ligne. Toutefois, votre inscription ne sera validée par nos
services qu'a la suite d'un entretien téléphonique. Nous tenons a vérifier que vos attentes soient bien en
corrélation avec le contenu de la formation choisie.

Le format dit blended correspond a un format mixte mélant formation asynchrone et formation
synchrone.

Concernant la partie synchrone qui se présentera sous la forme de classe virtuelle, des dates sont déja
planifiées. L'apprenant qui s'engage devra se rendre disponible a ces dates.

Pour la validation de votre inscription, une attestation de participation a une formation NGAP de moins de
2 ans devra nous étre fournie.

Un délai peut étre nécessaire pour faire une demande de financement de votre formation en cas de prise
en charge par un organisme externe. Nous vous invitons a nous contacter au plus tard 20 jours avant le
début d'une session afin de pouvoir entamer les démarches dans les temps.

Pour toute inscription dans ce délai, merci de nous contacter pour étudier votre demande.

i Public visé

Si vous étes en situation de handicap, contactez-nous par mail a bonjour@webill-sante.fr afin de faire le
point et trouver des solutions dans la mesure du possible pour adapter la pédagogie a vos besoins.

WeBill Santé — 6 rue des grandes chaumes, 03200 ABREST France — 09 88 28 88 28 — bonjour@webill-sante.fr — www.webill-sante.fr
SIRET : 94938541300016 — RCS CUSSET — Code APE 8559B
Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 84030390203 aupres du préfet de Région Auvergne Rhone-Alpes

3/3



	Programme de Formation
	Organisation
	Contenu pédagogique
	Cette formation s'adresse aux professionnels, indépendant ou salarié, s'occupant de la gestion du tiers payant d'infirmiers libéraux (facturation des actes infirmiers selon la NGAP).
	
	Objectifs pédagogiques
	A l'issue de la formation, l'apprenant sera en mesure :
	
	Description
	Au cours de votre pratique en tant que gestionnaire de tiers-payant pour les infirmiers libéraux, vous êtes confrontés à des situations qui vous questionnent, notamment en ce qui concerne la cotation, la prescription et le rapprochement avec le soin effectué par votre client.
	 
	La formation NGAP est primordiale dans votre pratique et il est nécessaire de se réactualiser régulièrement pour assurer une prestation qualitative pour les infirmiers libéraux qui vous confient leur facturation.
	 
	Nous avons construit cette formation spécialement pour les facturiers déjà expérimentés. 
	Les bases seront revues en e-learning par la succession de quiz. Une mise à jour et un récapitulatif seront proposés au cours d'une classe virtuelle. Et enfin, des cas concrets vous seront proposés pour mieux illustrer les différentes situations.
	 
	Un recueil de vos besoins de formation sera fait en amont de la formation afin d'affiner au mieux les cas concrets qui seront présentés.
	
	Déroulé
	ETAPE 1 :
	Quiz sur des cas concrets portant sur la mise en pratique de la NGAP (e-learning)
	Récapitulatif et réactualisation des connaissances (7 h de classe virtuelle)
	 
	ETAPE 2 :
	Cas concrets en travail collectif (7 heures de classe virtuelle)
	 
	EVALUATION
	 
	La formation est composée d'une partie en e-learning avec un accès à la plateforme pendant deux mois. Vous aurez la possibilité de consulter le contenu pendant toute la durée d'ouverture de la session. La deuxième partie est en classe virtuelle et demande la présence effective de l'apprenant sur notre plateforme de visio conférence. Votre participation à la classe virtuelle est obligatoire. Merci de bien vous assurer de votre disponibilité à la date choisie.
	
	Modalités pédagogiques
	Formation 100% distanciel.
	 
	Le parcours de formation est constitué de vidéos, contenus écrits et contenus interactifs, et sera ponctué par des quiz et des sessions en classe virtuelle.
	En e-learning, le participant sera autonome dans son avancement. L'accès à la plateforme de formation sera ouvert 7 jours sur 7, 24 heures sur 24.
	 
	Le participant sera accueilli au début de la session de formation par l'organisme à travers une classe virtuelle. Les autres étapes en classe virtuelle seront dédiées à la réalisation d'exercices en groupe et à une permanence pour les questions/réponses.
	 
	Plateforme de formation en e-learning utilisée : TEACH UP
	Outil de visioconférence utilisée : DENDREO LIVE
	 
	Accès à un réseau privé le temps de la formation, pouvant être prolongé par l'adhésion au club d'affaires par la suite. Plus d'informations ici
	
	MODALITÉS D'ASSISTANCE PÉDAGOGIQUE
	SUNDARA Palyvone – aide@webill-sante.fr
	Pour toutes les questions d'ordre pédagogique, une réponse vous sera apportée sous 24h du Lundi au Vendredi.
	Pendant toute la durée de la formation, le participant aura accès à un réseau privé lui permettant d'interagir avec les autres participants et l'organisme de formation.
	 
	MODALITÉS D'ASSISTANCE TECHNIQUE
	Support technique – aide@webill-sante.fr
	Pour tout problème de connexion à la plateforme de formation ou d'identification, une réponse vous sera apportée sous 24h du Lundi au Vendredi.
	
	Modalités d’évaluation et de suivi
	La validation de la formation se fera à travers plusieurs modalités :
	 
	 
	Le participant recevra une attestation de participation à l'issue de la formation.
	Un questionnaire de satisfaction sera à renseigner à la fin de chaque module, mais également à distance de la formation suivie à travers un questionnaire de satisfaction à froid.
	
	Informations sur l’admission
	La préinscription à la formation est disponible en ligne. Toutefois, votre inscription ne sera validée par nos services qu'à la suite d'un entretien téléphonique. Nous tenons à vérifier que vos attentes soient bien en corrélation avec le contenu de la formation choisie. 
	 
	Le format dit blended correspond à un format mixte mêlant formation asynchrone et formation synchrone.
	 
	Concernant la partie synchrone qui se présentera sous la forme de classe virtuelle, des dates sont déjà planifiées. L'apprenant qui s'engage devra se rendre disponible à ces dates.
	 
	Pour la validation de votre inscription, une attestation de participation à une formation NGAP de moins de 2 ans devra nous être fournie.
	 
	Un délai peut être nécessaire pour faire une demande de financement de votre formation en cas de prise en charge par un organisme externe. Nous vous invitons à nous contacter au plus tard 20 jours avant le début d'une session afin de pouvoir entamer les démarches dans les temps.
	Pour toute inscription dans ce délai, merci de nous contacter pour étudier votre demande.
	Si vous êtes en situation de handicap, contactez-nous par mail à bonjour@webill-sante.fr afin de faire le point et trouver des solutions dans la mesure du possible pour adapter la pédagogie à vos besoins.


