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Programme de Formation
Journée de formation de perfectionnement à la
facturation des actes infirmiers conventionnés

Organisation
Durée : 7 heures

Mode d’organisation : Présentiel

Contenu pédagogique

Public visé
Cette formation s'adresse aux professionnels en charge de la facturation pour les cabinets d'infirmiers
libéraux : facturiers, secrétaires médicales, secrétaires indépendantes.

Niveau : Intermédiaire à confirmé. Une connaissance des bases de la télétransmission est recommandée.

Objectifs pédagogiques
L'objectif est de renforcer les compétences techniques et stratégiques des participants pour optimiser la
chaîne de facturation, réduire les erreurs et maximiser les revenus du cabinet.
 
À la fin de cette journée, les stagiaires seront en mesure de :

• Optimiser le temps de traitement des factures grâce à une connaissance des processus et des
outils.

• Déterminer  les  subtilités  de  la  nomenclature  (NGAP)  pour  appliquer  une  cotation  juste  et
conforme, évitant les indus.

• Exploiter pleinement les fonctionnalités avancées d'un outil de facturation pour automatiser les
tâches récurrentes.

Description
Parce  que  la  facturation  des  IDEL  ne  se  résume  pas  à  la  simple  saisie  d'actes,  cette  journée  de
perfectionnement s'adresse à ceux qui visent l'excellence et l'efficacité. Elle est conçue comme une plongée
stratégique pour optimiser votre temps et sécuriser les revenus de votre entreprise. Vous découvrirez
comment transformer votre outil de facturation en un véritable copilote de performance : explorez des
fonctionnalités  avancées  et  des  automatisations  méconnues,  spécifiquement  pensées  pour  alléger
radicalement votre charge de travail quotidienne.
 
Au-delà de l'outil, nous ferons un point crucial sur les dernières évolutions réglementaires et les nouvelles
règles d'application des cotations issues des circulaires en vigueur, vous assurant une pratique à la fois
conforme et parfaitement optimisée.
 
L'ambition de cette journée est aussi de vous réunir entre pairs pour créer un véritable réseau. C'est une
occasion unique de partager vos expériences, de confronter vos pratiques et de tisser des liens solides dans
un climat d'entraide et de bienveillance, car nous sommes convaincus que la force du collectif est la
meilleure réponse aux défis individuels.
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Déroulé
La journée est structurée en ateliers pratiques alternant théorie et mises en situation concrètes.
Le groupe de participants sera partagé en deux sous-groupes permettant ainsi d'accéder à chacun des
ateliers au cours de la journée.
 

• 8h30 - 9h00 : Accueil des participants
▪ Café d'accueil

•  
• 9h00 - 9h30 : Mot de bienvenue

▪ Annonce du programme de la journée et des objectifs
▪ Présentation des intervenants et recueil des attentes spécifiques. 

 
• 9h30 - 12h00 : Module 1 - Perfectionnement sur la NGAP et la cotation des actes infirmiers

▪ Application des règles en vigueur depuis les dernières circulaires (CIR-30-2024 et CIR-9-
2025)

▪ Les pièges à éviter dans la cotation des actes (cumuls, majorations, etc.).
▪ Cas pratique : Décortiquer des ordonnances

 
• 12h00 - 13h15 : Pause déjeunatoire

 
• 13h00 - 15h45 : Module 2 - Optimiser son travail de facturier.e

▪ Utiliser les atouts d'un logiciel de facturation pour optimiser son temps de travail
▪ Table ronde : les moyens de trouver de nouveaux clients

 
• 15h45 - 16h15 : Quizz final

 
• 16h15 - 17h00 : Distribution des prix et mot d'au-revoir

 

Prérequis
Chaque participant doit connaître les principes de base de la facturation Tiers Payant : une attestation de 
formation de moins de 3 ans ou un mail justifiant d'une expérience en tant que facturier.e sera à 
transmettre au moment de l'inscription.

Modalités pédagogiques
La formation est organisée en présentiel, ce qui permet des échanges dynamiques et constructifs entre les
formateurs et les participants. Les sessions sont regroupées en ateliers, avec un maximum de 25 participants
par groupe, afin de favoriser une interaction de qualité.
Ce format permet également une approche pratique, où les participants peuvent directement appliquer les
concepts appris dans un environnement collaboratif. Les formateurs sont spécialisés dans la thématique et
sont souvent accompagnés d'utilisateurs experts, ce qui enrichit les échanges par des retours d'expérience
concrets.

Moyens et supports pédagogiques 
Formation animée par des spécialistes de la facturation pour les IDEL (facturières en activité, infirmière
libérale et équipe du logiciel Albus)
Support de présentation projeté et partagé aux participants.
Remise d'unlivret pédagogique récapitulatif.
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Modalités d’évaluation et de suivi
Mises en situation pratiques et corrigés collectifs à la fin de chaque module.
Un quizz final pour valider la compréhension des points essentiels.
 
Un questionnaire de satisfaction sera envoyé à l'issue de la formation.
Attestation de fin de formation remise à chaque participant.

Informations sur l’admission
Les informations d'admission à cette formation incluent la nécessité pour chaque participant de s'inscrire à
l'avance, en fournissant des détails tels que leur expérience dans la télétransmission. Cela permettra aux
formateurs d'adapter les ateliers aux besoins spécifiques du groupe.
Les places sont limitées, et il est conseillé de s'inscrire rapidement pour garantir une place et bénéficier d'un
accompagnement personnalisé durant la formation.

Public visé
Nous nous engageons à rendre cette formation accessible à tous, y compris aux personnes en situation de
handicap. Des moyens matériels et humains seront mis en œuvre pour garantir que chacun puisse participer
pleinement.
Un accès PMR est disponible.
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